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1. Zur Untersuchungsmethode

Die Untersuchungsmethode beruht in erster Linie auf leitfadengestitzten
Experteninterviews. Erganzend wurde éne standardisierte und anorymisierte
Befragung zum Zwedk einer Netzwerkanayse durchgefiihrt. Insgesamt wur-
den 28 Personen personlich und in vier Féllen telefonisch befragt. Davon
konrten 26 Interviews verwertet werden.! Die este Runde der Befragung
fand im Zeitraum Mé&rz/April 2003 datt, die zweite Runde im Juli 2003. Im
ersten Schritt wurden einschldgige Medienjournalisten befragt, die as Re-
dakteure in den Redaktionen von Universamedien, Programmzeitschriften
und Fachdiengten tétig sind. Diese ersge Auswahl richtete sich nach der
Stichprobe der parallel durchgefiihrten Medieninhaltsanalyse. Angesichts der
krisenhaften Entwicklung bei manchen Zeitungen und der Auflésung von
Medienressorts wurde jedoch in einigen Féllen davon abgewichen. Auch war
es nicht in jedem Fall moglich, ein Interview zu fuhren. Den Abschluss der
Interviews aus der ersten Runde bil dete éne Frage, mit der anhand der Re-
putationstechnik weitere Akteure fur die aveite Erhebungswelle identifiziert
werden sollten, zum einen freiberufliche Kritiker und Medienjournali sten,
zum anderen songtige relevante Akteure, wie z B. Offentlichkeitsarbeiter.2

Waéhrend die Stichprobe im Fall der Giberregionaen Tageszeitungen eine
mdglichs hohe Dichte derjenigen Medien anstrebte, in denen Medienbe-
richterstattung durch entsprechende Resrts ingtitutionalisiert ist, folgte die
Auswahl im Ubrigen, d. h. bei den Fachmedien, den Programmzeitschriften
sowie den weiteren Experten, dem Prinzip von Stichproben qualitativer Be-
fragungen, und strebte dso eine moglichst hohe Variationsbreite an. Im Ein-
zdnen verteilen sich die Befragten auf die folgenden verschiedenen Akteurs-
gruppen und Medientypen:3

Redakteure (14 Befragte)

« funf flhrende Uberregionale Qualitétszeitungen, davon eine Wirtschafts-
zatung: , Slddeutsche Zeitung*, , Frankfurter Allgemeine Zeitund',
,DieWdt", , die tageszeitung”, ,, Handel sblatt”

ein Wochenmagazin: ,, Focus'

drei Fachmedien: ,,epd medien”, ,journaist”, ,text intern

das fuhrenden Boulevardblatt: ,, Bild"

drei Fernsehprogrammzeitschriften: ,Horzu®, , TV-Spielfilm“, ,auf ei-
nen Blick"

1  Zwei Interviewswurden nachtréglich wieder zuriickgezogen.

2 Die Auswahl der Experten in der zweiten Befragungsrunde basiert all erdings nicht nur auf
diesen Empfehlungen, sondern daneben auch auf eigenen Recherchen und vor alem den
Angaben im Jahrbuch Fernsehen (vgl. Adadlf Grimme Institut u. a. 2002).

3 EineListe mit den Namen undFunktionen der Befragten folgen unten.
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« eine Nadhrichtenagentur: dpa
Freiberufliche Kritiker und Medienjournali sen (7 Befragte)

Experten fir Medien-PR, je énmal (3 Befragte)

« Offentlich-rechtliches Fernsehen: ZDF
e privates Fernsehen: Sat.1
* Agentur-PR: ato

Programnservice-Agentur (1 Befragter)
* PPS Pess-Programm-Service

Institution der Medienkritik (1 Befragter)
e Addf Grimme Inditut

Der Interviewleitfaden greift auf die ausgefihrten Basiskategorien zuriick
und nimmt die oben entwickelten Untersuchungsfragen auf: Thematisiert
wurden die dlgemeinen Tétigkeits- und Qualifikationsmerkmale der Akteure,
die Organisationsdrukturen einschliefdlich der Arbeitsroutinen und ihren
formellen wie informellen Resurcen, das Berufsverstdndnis sowie die
strukturellen Zwange. Dabei wurde das Spektrum der Fragen wegen der
Unterschiedlichkeit der Akteursperspektiven in den verschiedenen Teil grup-
pen insgesamt elastisch behandelt, d. h. der Leitfaden ist fur die unterschied-
lichen Expertengruppen in den Hauptkategorien identisch urd variiert in den
Einzelaspekten je nach Teilgruppe* Die Auswertung folgt ebenfals den
zentralen Kategorien. Sie fasg die Stellungnahmen der Experten zu den je-
weiligen Fragestellungen zusammen und dfferenziert dabei nach Mdglich-
keit, inwieweit es sich um Einzelansichten oder Mehrheitsmeinurgen han-
delt, ob es divergierende Ansichten gibt oder Einigkeit besteht usw. Zur
Konkretisierung der Perspektiven, werden Textpassagen aus den Interviews
wortlich zitiert. Diese Auswertung wird durch Redaktionsportréts auf der
Basis der Interviews owie zausdtzlich herangezogener Materidien erganzt,
die verschiedene redaktionelle Ausprdgungen der Medienkritik im Detail
dokumentieren.

Die Expertenbefragung wurde ergénzt durch eine kleine Befragung unter
einschldgigen Publizigen in Form einer standardisierten Netzwerkerhebung,
mit einer Stichprobe von 18Personen. Bei dieser so genannten egozentrierten
Netzwerkanalyse werden die jeweiligen Alteri des Befragten auf anonymer

4  Die Oberkategorien waren fur alle Gruppen deich, die @nzenen Fragen besal3en jedoch
unterschiedlichen Stellenwert und wurden bei Bedarf variiert. Vgl. im Anhang de beige-
fugten Leitfaden fur Tageszeitungsredakteure, Programmzeitschriftenredakteure und Freie
Medienjournali sten.
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Basis erhaben, d. h. eine Identifizierung der Alteri erfolgt nicht namentlich,
sondern nur hinsichtlich bestimmter Merkmale, wie Alter, Geschledht, Ak-
teurskategorie (Namensi nterpretatoren). Auf diese Weise soll nach Méglich-
keit die Akzeptanz und damit die Validitét erhéht werden. Bei den erhobenen
Beziehungen handelt es sch um persdnliche Kontakte awischen Personen,
dieinnerhalb des Systems Medienkritik einflusgeich snd und die &ff entliche
Diskusdon van Medienthemen mitbestimmen.

2.

Leitfaden fir Medienredakteure bei Tageszeitungen

Arbeitsroutinen

»

Wenn Sie lhre @gene Stelle auschreiben sollten, wie wiirde dann unge-
fahr die Stellenanzeige lauten? Tétigkeitsbeschreibung und Qualifikati-
onsprofil, Bezeichnurg der Tétigkeit

Was waren bel Ihnen in den letzten drei bis sechs Monaten die wich-
tigsten Stiicke zur Medienberichterstattung? Was waren besonders her-
ausragende Artikel?

Wie werden im Arbeitsalltag Themen ausgewdahlt? Welche Anlasse
gibt es bei der Themenauswahl? (Ereignisse, Fachdienste, Akteure aus
Medien und Politik, PR-Material der Fernsehsender/Produktionsfirmen,
Leitmedien...) Wonech richten sich die Kriterien der Themenr devanz?
Gibt es langfristig aktuelle Themen? Gibt es Routinen, um sie auf der
Agenda zu behalten?

Routinen der Prasentation (Regeln der Formen, des Stils): Die Texte
der Medienseite unterscheiden sich tili stisch héufig von denjenigen in
den anderen Zeitungsresorts/Rubriken? Welche Formen der Darstellung
werden bei Ihnen gepflegt? Nach welchen Kriterien richtet sich die Form
der Présentation?

Welche Qualitatskriterien gelten? (Wann ist ein Text zur EU-
Fernsehrichtlinie gelungen, wann ein Text Uber die neue Staffel von
»Ally McBeal“?)

In Bezug auf Programm- bzw. Sendungskritik: Gibt es eine redaktio-
nelle Verstandigung Uber Mal3stdbe und Beurteilungskriterien? Wel-
che? Werden solche Mal3stébe diskutiert und festgehalten? Oder bleibt
das letztlich jedem Autor (iberlassen?

Gibt es bestimmte Autoren fir bestimmte Themen und Formen?
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Organisationsstrukturen

»

Fur die Medienberichterstattung in Printmedien existieren urterschiedli-
che redaktionelle Konzepte, grob gesagt kann man zwischen ressort-
spezfischer und resortibergreifender Beabeitung unterscheiden. Au-
Berdem kdnnen Medienthemen als Querschnittsthema behandelt oder in
einem Medienteil integriert werden. Wie begriinden Sie das eigene re-
daktionelle Konzept?

Welchen Stellenwert haben in dem redaktionellen Konzept die @nzd-
nen Auspragungen des Medienjournalisnmus. Programmservice, Pro-
grammkritik (Einzelkritiken, Programmtrends), Strukturfragen der Me-
dienwirtschaft und Medienpalitik (z. B. KEK, Jugendschutz, Entwicklung
offentl.-rechtl. Rundfunk)?

Welches Themenspektrum wird mittelfristig fir das eigene publizisti-
sche Angebot relevant sein?

Welchen Status hat die Medienberichter stattung innerhalb des Blat-
tes hinsichtlich: redaktioneller Eigensténdigkeit, personeller Ausgattung,
personeller Verantwortung, Verhéltnis zur Chefredaktion?
Arbeitsteilung: Wie ist das Verhaltnis zu anderen Resorts gestaltet?
Wie werden Entscheidungen zur Themenzuordnung getroffen? We
ergreift die Inititative, wer entscheidet? Wovon héngen de Entschei-
dungen ab? Lasen sich aus einschldgigen Féllen Regeln der Entschei-
dung ableiten?

Welche Rolle spielen freie Autoren fur die redaktionelle Produktion?
Welches Gewicht haben sie fur die Berichterstattung undin welchen
Themenbereichen? Wer entscheidet, welche Autoren fur bestimmte
Themen in Frage kommen? Von wem kommt die Initiative, von den
Autoren selbst oder von den Redakteuren?

Es kann immer wieder Konfliktfalle geben, in denen die Geschéftsinte-
resen des eigenen Medienunternehmens beruihrt snd. Also z B. bei der
Berichterstattung Uber das eigene Unternehmen, bei CrossOwnership,
bei Konkurenzberichterstattung? Gibt es Regeln im Umgang mit
heiklen Themen? Welche Routinen gbt es Uberhaupt bei der Themati-
sierung von Interna? Wer entscheidet in solchen Féllen? Mit wem wer-
den besonders problematische Félle abgestimmt? (Chefredaktion, PR-
Abteilung, Geschéftdeitung) Wer schreibt und wer redigiert die Artikel?
Wovon ig esabhéngig, wie kriti schim Einzelfall berichtet werden kann?

Qudlen der Berichterstattung und Kommunikati onsprozesse

»

Welche Quellen sind fir die kontinuierliche Berichterstattung wichtig:
Welche Ereignisse, welche Medien, welche Ingitutionen sind das? Me-
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dientage/Fachverangtaltungen; Fachdienste/Agenturen/andere Printme-
dien; relevante gesdll schaftliche Ingtitutionen (LMAS, Parteien, Kirchen,
Wisenschaft). Fur welche Zwecke sind unterschiedliche Quellen wich-
tig —mehr as Hintergrund, mehr fir direkte Bezaugnahme?

Gehoren Programm-Messen zu den Ereignissn, die Anstof3 und Mate-
rial fir die Thematiserung des Fernsehens liefern?

Welche Arten von Informationskanadle sind relevant? (offizielle und
inoffizielle Wege, profesgonelles Netzwerk) Welche Hemmniss gibt es,
wenn man an Informationen gelangen mochte?

Welche Bedeutung haben Online-Dienste fir die Recherche und The-
menauswahl ?

Bei der Berichterstattung Uber das Fernsehprogramm spielen de Infor-
mationsangebote der Veranstalter eine grof3e Rolle. Welche Arten von
Materiaien, Verangaltungen, Gespréchen etc. sind dabel relevant? (In-
ternet?) In welchen Bereichen findet eigene Redherche statt, wo kaum o-
der gar nicht? Wie wiirden Sie das Verhaltnis der Redaktion zu den
PR-Abteilungen der Fernsehsender charakterisieren?

Welche Bedeutung heben Exklusiv- und Vorabinformationen fir die
Medienberichterstattung?

Spielen Fotos eine Rolle, damit ein Thema Gegenstand der Berichter-
stattung wird?

Welche Rolle spielt die wechselseitige Beobachtung der Printmedien
bei der Themenfindung und bel Themenkarrieren? (Beispiel: ,Big Bro-
ther)

Gibt esaus lhrer Sicht ,, Leitmedien” der Medienberichterstattung?
Welche Funktion het die wechselseitige Bezugnahme der Printmedien
aufeinander? (Off entliches Streitgesprach, Konkurrenz, Einflussniahme?)
Gibt es , publizistische Lager”, in denen auch bestimmte Autoren und
Experten verortet sind?

Berufsverstandris

»

»

Welche Funktionen sollte Ihrer Ansicht nach die Medienberichter-
stattung erfillen? Fiir welche Zielgruppen schreiben Sie?

Im Journalismus gibt es generell verschiedene Ausprégungen des beruf-
lichen Selbstversténdrisses, wie Information, Aufkl&rung, Orientierung,
Unterhaltung, Kritik, Kontrolle. Welches berufliche Selbstver standnis
herrscht im Bereich des Medienjournalismus? Wenn Sie sich hitte ein-
mal die folgenden Kéartchen ansehen: Welche von den dat notierten Be-
rufsauffasaungen sind aus lhrer Sicht die drel Wichtigsten? Weche
spielen keine Rolle?

[vorgelegte Kértchen:]
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- Dokumentation des Mediengeschehens
- kulturelle Selbstverstandigung
- Kompassim Mediendickicht
- journali gtische Selbstkontrolle
- Produltionsbedingungen transparent machen
- Einflussnehmen auf Politik und Unternehmen (z. B. Fdl Kirch, TV-
Duelle)
- Korrektiv der Medienproduktion
- Forderung der Medienkompetenz
- Geschmacksbildung beim Publikum
- Servicefir die TV-Konsumenten
- gpezelle Form von Unterhaltungg ournalismus
Spiegel der Medienrezeption
Glbt es andere Auspragungen, die hier nicht erwahnt sind? Vielleicht
auch zutr effender €?
Wovon sind die professonellen Orientierungen von Medienjourna-
listen abhangig? (z. B. von den Medientypen, Arbeitsschwerpunkten,
redaktionellen Zielen, der Ausbil dung, Berufserfahrung/Generation?)
Wie schétzen Sie Ihre tatséchliche Funktion resp. lhre Einflussmacht
ein? Welche Rolle spielen Sie nach lhrer eigenen Wahrnehmung — fir
Ihre Leser, in den Augen der Fernsehmacher, gegentiber palitischen Ak-
teuren u. a.?

Berufsgruppe

»

»

»

Wenn man Medienjournali sten einmal als Gruppe derjenigen Journdis-
ten zusammenfasg, die Uberwiegend mit Medienberichterstattung be-
schéftigt sind: Unterscheidet sich dese Gruppe in bestimmten Merk-
malen von anderen Journali gen? Gibt es markante ,Untergruppen®?

Der Status von Medienjournalisten ist haufig a's eher schlecht beschrie-
ben worden. Hat sich dieses Bild in den letzten Jahren veréndert? Wird
es gch vorausschtlich noch weiter verandern?

Wie sind Sie Medienjournalist/in geworden? Was waren lhre (wichtigs-
ten) beruflichen Stationen? Wie wird man generell Medienjourndi st/in?
Gibt es Medienjour nalismus als Berufsziel? Welche Ausbildung ist
dafir geeignet?

Welche Ralle spielt Medienkritik Ihrer Erfahrung nach in der Aus-
bil dung? Welche Rolle sollte sie spielen?
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Entwi cklungsper spektive und I nteressenkonstel lation

»

3.

In den 90er Jahren war Medienberichterstattung ein expandierender und
sich ausdiff erenzierender journalistischer Bereich. Gegenwértig ist eher
zu beobaditen, dass Medienredaktionen aufgel st werden. Wie beurtei-
len Sie diese Entwicklung? Welchen Stellenwert wird die Medienkri-
tik zukinftig in den Printmedien haben? (Welche Art von Medienkri-
tik wird relevant sein, welche Funktionen, welche Formen?)

Wo liegen aus lhrer Sicht die groften Hemmnisse fiir einen kritischen
und unabhangigen Medienjour nalismus?

Medienjournalismus findet in den Printmedien insgesamt in eéinem Um-
feld wachsender Medienkonzentration und des CrossOwnership
statt (,Beteiligunggournalismus’, ,, Konzernjournalismus*). Wie schét-
zen Sie dieses Thema generell ein? Spielt CrossPromotion, also redak-
tionelle Formen der Werbung, nach Ihrer Beobachtung in den Printme-
dien eine Rolle? Wie sehen Sie die weiter e Entwicklung in diesem Be-
reich?

Medienjournalismus ist als permanente Gratwanderung beschrieben
worden, well die Glaubwirdigkeit in jedem Fall geféhrdet ist, sobad Ei-
geninteressen beruhrt sind: Bei Berichtergtattung liegt der Verdacht der
Parteilichkeit nahe, bei Nichtberichterstattung der Verdacht der Ver-
schleierung. Wie beurteilen Sie unter diesen Bedingurgen die Aussch-
ten fUr einen kritischen und urabhangigen Medienjournali smus?

Leitfaden Programmzetschriften

Arbeitsroutinen

»

»

Wenn Sie lhre égene Stelle auschreiben sollten, wie wiirde dann unge-
féhr die Stellenanzeige lauten? Tétigkeitsbeschreibung und Qualifikati-
onsprofil, Bezeichnurg der Tétigkeit

Was waren bei Ihnen in den letzten drei bis sechs Monaten die wich-
tigsten Stiicke zur Medienberichterstattung? Was waren besonders her-
ausragende Artikel?

Wie werden im Arbeitsalltag Themen ausgewahit? Welche Anlasse
gibt es bei der Themenauswahl? (Ereignisse, Fachdienste, Akteure aus
Medien und Politik, PR-Material der Fernsehsender/Produktionsfirmen,
Leitmedien...) Wonach richten sch die Kriterien der Themenr elevanz?
Gibt es langfristig aktuelle Themen? Gibt es Routinen, um sie auf der
Agenda zu behalten?
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»

Routinen der Préasentation (Regeln der Formen, des Stils): Die Texte in
Programmzeitschriften unterscheiden sich dtilistisch hdufig von denjeni-
gen in den anderen Printmedien? Welche Formen der Dargtellung wer-
den bei Ihnen gepflegt? Nacdh welchen Kriterien richtet sich die Form der
Prasentation?

Welche Qualitatskriterien gelten? (Wann ist ein Text zur EU-
Fernsehrichtlinie gelungen, wann ein Text Uber die neue Staffel von
»Ally McBeal“?)

In Bezug auf Programm- bzw. Sendungskritik: Gibt es eine redaktio-
nelle Verstandigung Uber Mal3stdbe und Beurteilungskriterien? Wel-
che? Werden solche Malstébe diskutiert und festgehaten? Oder bleibt
das letztlich jedem Autor Uiberlassen?

Gibt es bestimmte Autoren fur bestimmte Themen und Formen?

Organisationsstrukturen

»

Welche Ressorts gibt es? Wie spiegeln sich de Resrtsin der Gedal-
tung des Hefts wieder? Was ist der Grund fir diese Art der redaktionel-
len Organisation?

Wie ist die personelle Ausdattung der einzelnen Ressorts? Welche
Hierarchien und Verantwortlichkeiten gibt es? Wer entscheidet, wo
welche Themen aufgegriffen werden?

Welchen Stellenwert haben de @nzelnen Auspragungen des Medien-
journalismus: Programmservice, Programmkritik (Einzelkritiken, Pro-
grammtrends), Strukturfragen der Medienwirtschaft und Medienpolitik
(z. B. KEK, Jugendschutz, Entwicklung offentl.-rechtl. Rundfunk)?
Welches Themenspektrum wird mittelfristig fir das eigene publizisti-
sche Angebot relevant sin?

Welche Rolle spielen freie Autoren fur die redaktionelle Produktion?
Welches Gewicht haben sie fur die Berichterstattung undin welchen
Themenbereichen? Wer entscheidet, welche Autoren fur bestimmte
Themen in Frage kommen? Von wem kommt die Initiative, von den
Autoren selbst oder von den Redakteuren?

Es kann immer wieder Konfliktfalle geben, in denen die Geschéftsinte-
resen des eigenen Medienunternehmens bertihrt sind, z. B. Cross
Ownership-Beziehurgen. Gibt es Regeln im Umgang mit heiklen
Themen? Wer entscheidet in solchen Félen? Mit wem werden beson-
ders problematische Félle agestimmt? (Chefredaktion, PR-Abteilung,
Geschéftdeitung Wer schreibt und wer redigiert die Artikel? Wovon ist
es abhéngig, wiekritisch im Einzelfall berichtet werden kann?
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Qudlen der Berichterstattung und Komnunikationsprozesse

»

Welche Quellen sind fir die kontinuierliche Berichterstattung wichtig:
Welche Ereigniss, welche Medien, welche Inditutionen? Medienta-
ge/ Fachverangtatungen; Fadhdienste/Agenturen/andere Printmedien;
relevante gesellschaftliche Ingtitutionen (LMAS, Parteien, Kirchen, Wis
senschaft). Fir welche Zwedke snd urterschiedliche Quellen wichtig —
mehr a's Hintergrund, mehr fir direkte Bezugnahme?

Gehoren Programm-Messen zu den Ereignisen, die Anstof3 und Mate-
rial fir die Thematiserung des Fernsehens liefern?

Welche Arten von Informationskanalen sind relevant? (offizielle und
inoffizielle Wege, profesgonelles Netzwerk) Welche Hemmniss gibt es,
wenn man an Informationen gelangen mochte?

Welche Bedeutung haben Online-Dienste fir die Recherche und The-
menauswahl ?

Bei der Berichterstattung Uber das Fernsehprogramm spielen de Infor-
mationsangebote der Veranstalter eine grof3e Rolle. Welche Arten von
Materiaien, Verangaltungen, Gespréche etc. sind dabei relevant? (Inter-
net?) In welchen Bereichen findet eigene Recherche statt, wo kaum oder
gar nicht? Wie wirden Sie das Verhéltnis der Redaktion zu den PR-
Abteilungen der Fernsehsender charakterisieren?

Welche Bedeutung heben Exklusiv- und Vorabinformationen fir die
Medienberichterstattung?

Spielen Fotos eine Rolle, damit ein Thema Gegenstand der Berichter-
stattung wird?

Welche Rolle spielt die wechselseitige Beobachtung der Printmedien
bei der Themenfindung und bel Themenkarrieren? (Beispiel: ,Big Bro-
ther)

Gibt esaus lhrer Sicht ,, Leitmedien” der Medienberichter stattung?
Gibt es , publizistische Lager”, in denen auch bestimmte Autoren und
Experten verortet sind?

Berufsvearstandnis

»

Welche Funktionen sollte Threr Ansicht nach die M edienberichter stat-
tung in Programmzeitschriften erflillen? Fur welche Zielgruppen
schreiben Sie?

Im Journalismus gibt es generell verschiedene Ausprégungen des beruf-
lichen Selbstversténdrisses, wie Information, Aufkl&rung, Orientierung,
Unterhaltung, Kritik, Kontrolle. Welches berufliche Selbstver standnis
herrscht im Bereich des Medienjournalismus? Wenn Sie sich hitte
einmal die folgenden Kartchen ansehen: Welche von den dat notierten
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Berufsauffassungen sind aus lhrer Sicht die drei Wichtigsten? Welche

spielen keine Rolle?

[vorgelegte Kértchen:]

- Dokumentation des Mediengeschehens

kulturelle Selbstverstdndigung
- Kompassim Mediendickicht
- journali gtische Selbstkontrolle
- Produltionsbedingungen transparent machen
- Einflussnehmen auf Politik und Unternehmen
- Korrektiv der Medienproduktion
- Forderung der Medienkompetenz
- Geschmacksbildung beim Publi kum
- Servicefir die TV-Konsumenten
- gpezelle Form von Unterhaltungg ournalismus

Spiegel der Medienrezeption
Glbt es andere Ausprégungen, die hier nicht erwahnt sind? Vielleicht
auch zutr effender €?

» Wovon sind die professonellen Orientierungen von Medienjourna-
listen abhangig? (z. B. von den Medientypen, Arbeitsschwerpunkten,
redaktionellen Zielen, der Ausbil dung, Berufserfahrung/Generation?)

» Wie schédtzen Se lhre tatsichliche Funktion resp. Ihre Einflussnacht
ein? Welche Rolle spielen Sie nach lhrer eigenen Wahrnehmung — fir
Ihre Leser, in den Augen der Fernsehmacher, gegentiber palitischen Ak-
teuren u. a.?

Berufsgruppe

» Wenn man Medienjourndisten einmal as Gruppe derjenigen Journa-
listen zusammenfasg, die tberwiegend mit Medienberichter stattung
beschaftigt sind: Unterscheidet sich dese Gruppe in bestimmten
Merkmalen von anderen Journalisten? Gibt es markante , Untergrup-
pen“?

» Der Status von Medienjournalisten ist haufig a's eher schlecht beschrie-
ben worden. Hat sich dieses Bild in den letzten Jahren verandert? Wird
es gch vorausschtlich noch weiter verandern?

» Wie sind Se Medienjournalist/in geworden? Was waren Ihre (wichtigs-
ten) beruflichen Stationen? Wie wird man generell Medienjourndi st/in?
Gibt es Medienjour nalismus als Berufsziel? Welche Ausbildung ist
dafir geeignet?

» Welche Rolle spielt Medienkritik Ihrer Erfahrung nach in der Aus
bil dung? Welche Rolle sollte sie spielen?
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Entwickungsperspekive und Interessenkonstell ation

»

4,

In den 90er Jahren war Medienberichterstattung ein expandierender und
sich ausdiff erenzierender journalistischer Bereich. Gegenwértig ist eher
zu beobaditen, dass Medienredaktionen aufgel st werden. Wie beurtei-
len Sie diese Entwicklung? Welchen Stellenwert wird die Medienkri-
tik zukinftig in den Printmedien haben? (Welche Art von Medienkri-
tik wird relevant sein, welche Funktionen, welche Formen?)

Wo liegen aus lhrer Sicht die groften Hemmnisse fiir einen kritischen
und unabhangigen Medienjour nalismus?

Medienjournalismus findet in den Printmedien insgesamt in eéinem Um-
feld wachsender Medienkonzentration und des CrossOwnership
statt (,Beteiligunggournalismus’, ,, Konzernjournalismus*). Wie schét-
zen Sie dieses Thema generell ein? Spielt CrossPromotion, also redak-
tionelle Formen der Werbung, nach Ihrer Beobachtung in den Printme-
dien eine Rolle? Wie sehen Sie die weiter e Entwicklung in diesem Be-
reich?

Medienjournalismus ist als permanente Gratwanderung beschrieben
worden, well die Glaubwirdigkeit in jedem Fall geféhrdet ist, sobad Ei-
geninteressen beruhrt sind: Bei Berichtergtattung liegt der Verdacht der
Parteilichkeit nahe, bei Nichtberichterstattung der Verdacht der Ver-
schleierung. Wie beurteilen Sie unter diesen Bedingurgen die Aussch-
ten fUr einen kritischen und urabhangigen Medienjournali smus?

Leitfaden Freie Medienjournalisten

Téatigkeitsheschreibung

YV VYV V¥V

Fir welche Medien schreiben Sie? In welchen Teilen erscheinen lhre
Texte dort?

Welches Themenspektrum bearbeiten Sie? Auch Themen ohne Me-
dienbezug?

Welchen Resortssind Sie bei den Redaktionen zugeordnet?

Wie funktioniert die Zusammenar beit mit den Redaktionen: Von wem
kommt die Initiative? Wie frei sind Sie in der Themenauswahl und
-gestaltung? Wann greifen die Redakteure in die Texte eén?
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Themenfindung undDarstellung

»

Wenn Sie selbst Themen zur Berichterstattung Uber das Fernsehen aus-
wahlen:

Welche Anlasse gibt es?

WelcheKriterien legen Sie fur die Themenrelevanz an?

Gibt esfur Selangfristig aktuelle Themen?
Welche Stile und Dar stellungsfor men pflegen Sie fur die Medienbe-
richterstattung? Nach welchen Kriterien richtet sich die Form?
Welche Qualitatskriterien legen Sie selbst Ihren Texten zugrunde?
(Wannist ein Text gelungen?)

Quélen

»

Welche Quéellen sind im Einzelnen fur die Themenfindurg und Recher-

chewichtig?

- Medientage und Fachverangaltungen

- Programm-Messn

- Faddienste, Agenturen, andere Printmedien

- Online-Dienste

- gesellschaftliche Institutionen (LMAS, Parteien, Kirchen, Wissen-
schaft)

- Informationsangebote der Fernsehveranstalter (Kontakte zu den PR-
Abteilungen?)
Informationsnetzwerk (offizielle und inoffizielle Kanéle)

Welchen Stellenwert haben Exklusiv- und Vor abinfor mationen?

Welche Rolle spielt die wechselseitige Beobachtung der Printmedien

bei der Themenfindung und bel Themenkarrieren? (Beispiel: ,Big Bro-

ther)

Gibt esaus lhrer Sicht ,, Leitmedien” der Medienberichterstattung?

Gibt es , publizistische Lager”, in denen auch bestimmte Autoren und

Experten verortet sind?

Berufsvearstandris

»

»

Welche Funktionen soll lhre Medienberichtergtattung erfullen? Fur
welche Zielgruppen schreiben Sie?

Im Journalismus gibt es generell verschiedene Ausprégungen des beruf-
lichen Selbstversténdrisses, wie Information, Aufkl&rung, Orientierung,
Unterhaltung, Kritik, Kontrolle. Welches berufliche Selbstver standnis
liegt Ihrer eigenen Tétigkeit als Medienjournalist/in zugrunde? Wenn Sie
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Y VYV V V

sich hitte énmal die folgenden Kértchen ansehen: Welche von den dat
natierten Berufsauffasaungen sind aus lhrer Sicht die drei Wichtigsten?
Welche spielen keine Rolle?

Wovon sind de professonellen Orientierungen von Medienjournalis-
ten abhangig? (Medientypen, Arbeitsschwerpunkte redaktionelle Ziele,
Ausbil dung, Berufserfahrung / Generationszugehorigkeit?)
Unterscheiden sich Medienjournalisten in bestimmten Merkmalen von
anderen Journalisten? Welchen Status haben Medienjournalisten im
Vergleich?

Gibt es einen Unterschied zwischen Fernsehkritikern und anderen
Medienjour nali sten?

Wie schétzen Sie Ihre @gene Einflussnacht ein: bel Lesern, Fernseh-
machern, palitischen Akteuren usw.?

Gibt es Medienjournalismus als Ber ufsziel ?

Welche Ausbildung ist dafuir geeignet? We beurteilen Sie die vorhan-
denen Ausbil dungsméglichkeiten?

Wie sind Sie selbst Medienjournali st/in geworden?

Journalismus unter besonderen Bedingungen?

Welche Funktion het die wechselseitige Bezugnahme der Printmedien
aufeinander? (Off entliches Streitgesprach, Konkurrenz, Einflussniahme?)
Wo liegen aus lhrer Sicht die groften Hemmnisse fir kritischen und
unabhangigen Medienjour nali smus?

Wie gehen Sie mit der Problematik um, dass Medienjournalismus haufig
die Geschaftanteresen der Medienhduser berthrt (der eigenen Ar-
beitgeber oder der Konkurenz)? We behandein Se heikle Themen,
auch im Verhéltnis zu den Redaktionen?

Stellen CrossOwner ship-Beziehungen der Medienunternehmen aus
Ihrer Sicht ein Problem fir den Medienjournali smus dar?

Welche Rolle spielt CrossPromotion nach lhrer Beobachtungim Me-
dienjournalismus der Printmedien? Wie beurteilen Sie die weitere Ent-
wicklung?

Welchen Stellenwert wird Medienjournalisnus nach dem Boom der
90er Jahre und angesichts der gegenwértigen Krise in den Printmedien
zukunftig haben?
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5.

Erhebungsinstrument zum Kommunikationsnetzwerk

Fragebogen

Bei dieser Befragung geht es um die Kommunikationsprozesse der Medien-
berichterstattung. Mit der angewandten Technik sollen die Strukturen unter-
sucht werden, in de Sie aifgrund lhrer Expertenrolle eingebunden sind.
Dabei sind und deiben die von Ihnen genannten Personen anorym.

1.

a)

[Blankozettel vorlegen] Bitte ligen Sie auf diesem Zettel Personen zu
den folgenden Fragen auf (gdf. auch nur die Initiden). Den Zettel be-
halten Sie, er dient nur lhnen fur die weitere Identifizierung einzelner
Personen.

Bitte tragen Sie hier zunachst digjenigen Jour nalisten ein, die aus lhrer
Sicht fur die Medienberichterstattung insgesamt besonders einflusgeich
sind

Bitte tragen Sie nun auflerdem Personen aus anderen gesell schaftli-
chen Bereichen ein, die in der 6ffentlichen Diskusson von Medienthe-
men besonders einflusgeich sind. Dabei kann es sich z. B. um Experten
oder Funktionstréger aus den Bereichen Wissenschaft oder Politik han-
deln, aber auch z. B. um Vertreter der Medienwirtschaft.

[Karte mit zehn Leerstellen vorlegen] Bitte wéhlen Sie nun aus alen
aufgeli steten Personen die zén wichtigsten aus und Ubertragen Sie diese
Personen bzw. ihre Initidlen auf diese Karte.

Jetzt mochte ich Sie um einige dlgemeine Angaben zu den von lhnen
genannten Personen bitten.

Ist die Person A mannlich oder weiblich? Person B ... etc.

[Zutreffendes kringeln]

mannlich weiblich
Person A 1 2
Person B 2
PersonC 1 2
Person D 1 2
PersonE 1 2
Person F 1 2
Person G 1 2
PersonH 1 2
Person | 1 2
Person K 1 2
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b) [Liste Altersgruppen vorlegen] Wie alt ist die Person A ungeféhr? Per-

sonB ... etc.
[Zutreffendes kringeln]
bis 29 30-39 40-49 50-59 ab 60

Pers A 1 2 3 4 5
Pers. B 1 2 3 4 5
Pers. C 1 2 3 4 5
Pers. D 1 2 3 4 5
Pers. E 1 2 3 4 5
Pers. F 1 2 3 4 5
Pers. G 1 2 3 4 5
Pers. H 1 2 3 4 5
Pers. | 1 2 3 4 5
Pers. K 1 2 3 4 5

c) [Liste mit Akteursgruppen vorlegen]® Welcher Gruppe von Akteuren
gehdrt Person A an? Sie kdnnen auch mehrere Gruppen angeben. Wel-
cher Gruppe gehort Person B an? etc.

[ Code des Akteurstypus der jeweiligen Personenbezeichnung A-K zuord-
nen.]

A B C D E F G H I K

5  Zur vorgelegten Liste mit den Akteursgruppen und Codes vgl. den folgenden Abschnitt b).
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3. Bitte geben Sie fur jede Person an, ob Sie in personlichem Kontakt zu
ihr stehen, egal ob Sie hin und wieder mit Ihr zu tun haben oder regel-
malig. Person A? PersonB... etc.

[ Personen im Schema kringel ]

pers. Kon- Rangfolge
takt 1-3

Pers. A
Pers. B
Pers.C
Pers. D
Pers. E
Pers. F
Pers. G
Pers. H
Pers. |

Pers. K

[ S T T = S S S e S TS

4. Weche von den genannten Personen sind al's Infor mationsquellen fur
Ihre eigene Arbeit wichtig? Bitte nennen Sie die drel Wichtigsten und
bilden Sie éne Rangfolge.

[Rang 1-3 im Schema eintragen]
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5.

Nun geht es noch darum, ob die Personen untereinander in Kontakt
stehen, egal, ob Sie hin und wieder oder regelmélig miteinander zu tun
haben. Wenn Sie sich die aste Person auf lhrer Karte ansehen: Welche
der anderen genannten Personen steht wenigstens ab und zu in Kontakt
mit dieser Person A?

Nun zu Person B: Welche der genannten Personen steht in Kontakt
mit Person B? Usw.

Matrixeintrage:

0 = weilR nicht oder k.A.

1= kennen sich

2 = kennen sich nicht

A B C D E F G H I K

_
_
_
.
.
-
-
.
_

Pers A

Pers. B

Pers. C

\

Pers. D

\

Pers E

\

Pers. F

_

Pers. G

\
\

Pers. H

\

Pers. |

Pers K

Codes der Akteurstypen

Medienredakteure bei:

1 Fachdiensten

2 Tageszeitungen Uberregional
3 Tageszeitungen regional

4 Boulevardzeitungen

5 Programmzeitschriften

6 Wochenzeitungen/-magazinen
7 Fernsehsendern

8 Online-Magazinen

9 Nachrichtenagenturen
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Chefredakteure bei:
10 Fachdiensten
11 Tageszeitungen Uberregional
12 Tageszeitungen regional
13 Boulevardzeitungen
14 Programmzeitschriften
15 Wochenzeitungen/-magazinen
16 offentlich-rechtlichen Fernsehsendern
17 privaten Fernsehsendern
18 Online-Magazinen

19 Fachdiensten

20 Tageszeitungen Uberregional

21 Tageszeitungen regional

22 Boulevardzeitungen

23 Programmzeitschriften

24 Wochenzeitungen/-magazinen

25 offentlich-rechtlichen Fernsehsendern
26 privaten Fernsehsendern

27 Online-Magazinen

28 Nachrichtenagenturen

29 Freie Medienjournalisten/Medienkritiker
30 andere Medienschaffende (z. B. Regisseure)
31 Medienprominente (z. B. Musiker, Schauspieler, Moderatoren etc.)

Vertreter von Medienunternehmen und Organisationen:
Printmedien:
32 Manager
33 Offentlichkeitsarbeiter
34 andere
offentlich-rechtliche Fernsehveranstalter:
35 Intendanten, Direktoren (Manager) etc.
36 Offentlichkeitsarbeiter
37 Gremienmitglieder
38 andere
private Fernsehveranstalter:
39 Manager
40 Offentlichkeitsarbeiter
41 andere
Produktionsfirmen:
42 Manager
43 Offentlichkeitsarbeiter
44 andere
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sonstige Mediendienstleister:
45 Medienberater
46 Vertreter von Werbeagenturen
47 Vertreter von PR-Agenturen
48 andere, z. B. Mediaplaner, Programmhéandler, Entwickler

Vertreter der Medienaufsicht/Selbstkontrolle:
49 Landesmedienanstalten
50 Presserat
51 andere

Vertreter aus medienbezogenen Einrichtungen:
52 Journalistenorganisationen
53 Medienverbéande
54 Aus- und Weiterbildungseinrichtungen
55 Medienforschung

sonstige gesellschaftliche Akteure:
56 politische Vertreter (z. B. aus Parteien, Kommissionen)
57 kirchliche Vertreter
58 Gewerkschaftsvertreter
59 Vertreter von Interessensverbéanden
60 Vertreter von Stiftungen
61 andere gesellschaftliche Institutionen

ganz anderer Typus, und zwar:
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6. Listeder befragten Expertinnen und Experten

Redakteure Tages-/Wochenzeitungen

Dr. Christian Bauschke (Leiter des Medienresorts ,Welt* und ,Welt am
Sonrtag”, am 28.4.2008.

Dr. Nicolaus Fest, Stellvertretender Ressortleiter Wissenschaft und Kultur
,Bild“, am 13.6.2003

Steffen Grimberg, Leiter des Medienresorts,, die tageszeitung®, am 3.4.2003

Michad Hanfeld, Leiter des Medienressorts , Frankfurter Allgemeine Zei-
tund‘, am 16.4.2003

Hans-Jirgen Jakobs, Leiter des Medienresorts ,, Sliddeutsche Zeitung', am
25.3.2003

Uli Martin, Leiter des Medienressorts,, Focus', am 26.3.2003

Dr. Hans-Peter Siebenhaar, Redakteur ,, Handel sblatt”, am 18.3.2003

Redakteur/innen Fachmedien

Uwe Kammann, Redaktiondeiter ,,epd medien”, am 16.4.2003

Ulrike Kaiser, Chefredakteurin ,journalist*, am 19.3.2003

Klaus VoRRmeier, Redakteur elektronische Medien , text intern, am 8.7.2003

Redakteure Programmzeitschriften

Lutz Cargtens, Chefredakteur , TV Spielfilm®, am 27.3.2003
Walter Karpf, Reporter ,Horzu*, am 12.3.2003

Norbert Schubert, Chefredakteur ,, auf einen Blick”, am 25.4.2003

Freie Kritiker/innen und Journalist/innen

Chrigtian BuB3, Freier Kritiker (,taz*, ,, Stern TV-Magazin®), am 23.7.2003

Helge Hopp, Freier Journalist (,Berliner Zeitung*, ,Welt am Sonntag”,
»Suddeutsche Zeitung', , Financial Times Deutschland”, ,, Neue Ziircher
Zeitung*, ,, TV Today", ,Stern TV-Magazin“), am 29.7.2003

Andrea Kaiser, Freie Kritikerin und Journalistin (,epd medien“, , Die Zeit",
»Hamburger Abendblatt*), am 7.7.2003

Ralf Klasen, bis Anfang 2008 Freier Journalist (, Sliddeutsche Zeitung®,
»Stern”, ,GQY), am 11.7.2003

René Martens, Freier Journalist (, Sliddeutsche Zeitung“, ., Funkkarrespon-
denz‘, ,,Junde World“ ,Gond'), an 16.7.2003

Sybille Simon-Zilch, Freie Kritikerin (,epd medien”, , Stuttgarter Zeitung®,
» Tagespiegel”), am 16.7.2003 (telefonisch)

Susanne Wankell, Frele Journalistin (WDR, ,, Frankfurter Rundschau”, ,,jour-
nalig“, ,pro media Berlin“, ,Insight*, ,werben&verkaufen*), am
24.7.2003
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Sonstige Expert/innen

Krigtina Fal3ler, Leiterin der Kommunikation Sat.1, am 3.7.2003 (telefonisch)

Bernd Gébler, Geschéftsfuhrer Adolf-Grimme-Institut, am 17.7.2003

Karin Jensen, Geschéftsfihrerin der PR-Agentur a+o Gesell schaft fir Kom-
munikationsberatung, am 22.7.2003

Walter Kehr, Leiter der Pressestelle des ZDF, am 21.7.2003 (telefonisch)

Thomas Mingterer, Produktmanager Prese PPS Pesse-Programm-Service,
am 31.7.2008 (telefonisch)

Carsten Rave, Medienredakteur dpa, am 15.7.2003



